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Opplysninger om prosjektet

Prosjekt
Sgknaden gjelder Utvikling av digitalt innhold og tjenester

#® utvikling av brukervennlige digitale tjenester

# digital tilgjengeliggjgring og digital formidling av kunnskap og
kulturarv

Tittel pa prosjektet Nasjonal portal for utlan av ebgker

Sammendrag av prosjekt

Prosjektmal:

Prosjektet skal utvikle en nasjonal portal for utlan av ebgker som et tilbud for alle
norske bibliotek. Pilotprosjektet som det sgkes midler om i den fgrste fasen, skal utvikle
portalen i en fgrste versjon og teste denne ut pa tre ulike folkebibliotek i Buskerud.
Bibliotekene skal i tillegg teste ut utlan av leseplater i de samme bibliotekene og hvilke
muligheter som ligger i & utnytte nettsamfunnsfunksjonalitet i den samme portalen.

Prosjektbeskrivelse

Nasituasjonen

Kulturdepartementet kom tidligere i ar med Sprakmeldingen. Vern og utvikling av det
norske spraket er et viktig politisk omrade. Her har bibliotekene en viktig oppgave,
ogsa nar det gjelder a gjgre den norske litteraturen tilgjengelig pa nye plattformer. |
denne sammenhengen blir bade fag- og skjgnnlitteratur viktig a levere digitalt. Ved
ikke & satse pa digitalt innhold, risikerer en at engelsk litteratur blir enda mer
dominerende, siden det allerede finnes gode lgsninger for kjgp av engelskspréaklige
ebgker.

I Norge ser vi forelgpig bare begynnelsen pa denne digitale utviklingen. F. eks har
Nasjonalbiblioteket inngatt avtale med hittil tre forlag om digital oppbevaring av alle
nye verk. Dette er en gledelig utvikling, men den kommer ikke den vanlige bruker til
gode. Bade Aftenposten, VG og Dagbladet har skrevet om mangelen pa digitalt innhold
og lgsninger for ebgker, og har i sA mate fungert som en padriver ved & sette saken pa
dagsorden. Kulturdepartementet har ogsd kommet med uttalelser om at ABM-utvikling
og Norsk kulturrad skal se neermere pa bruken av kulturfondordningen nar det gjelder
digitalt innhold.

Vi leser i dag nesten mer pa skjerm enn vi gjgr pa papir, bade skjgnn og faglitteratur.
Vare brukere leser allerede digitalt, men markedet henger etter. 1 andre land har det
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en stund veert mulig & 1ane ebgker fra folkebibliotekene. Sverige har f. eks hatt sin
Eliblasning http://elib.se/default.asp siden 2000. Biblioteksentralen tilbyr weblan i dag.
Problemet er imidlertid mangelen pa innhold. Elittera AS har i lengre tid veert i dialog
med forlagene om innhold, og i lgpet av oktober kommer de til & lansere norske ebgker
i sin portal. Biblioteksektoren ma ogsa levere digitalt innhold i form av bade norsk
skjgnn- og faglitteratur. Vi har god kjennskap til brukerne og deres behov, og vil kunne
ivareta disse pa en god mate i utviklingen av et nytt digitalt tilbud. Utvikling av
alternative lgsninger vil gi brukerne stgrre bredde i sitt valg av lgsning.

Prosjektbeskrivelse

Elittera AS vil utvikle den tekniske lgsningen i tett dialog med tre bibliotek i Buskerud,
Drammensbiblioteket, Kongsberg bibliotek og Nore og Uvdal bibliotek. Bibliotekene vil
brukerteste sammen med et utvalg av brukere pa det enkelte bibliotek. Utviklingen av
Izsningen vil forega fram til mai 2009. Lansering vil veere i midten av mai.

Se framdriftsplanen for oversikt over viktige milepaeler.

Organisasjon
Prosjektet blir ledet av en prosjektleder fra Buskerud fylkesbibliotek. Prosjektet vil ha
tilknyttet en styringsgruppe og en brukergruppe.

Ressursbruk

Stipulert omfang for den tekniske utviklingen er satt til 340 timer. Elittera har selv
personalressurser til denne utviklingen. Buskerud fylkesbibliotek vil st for
prosjektledelsen og prosjektstyringen. De deltagende bibliotekene vil alle sette av
ressurser til & kunne handtere utlan, drive opplaering av egne ansatte og brukere i bruk
av systemet, brukerteste samt evaluere lgsningen.

PROSJEKTPLAN

MAL OG RAMMER

Vi mener at utlan av digitale bgker har et stort potensial i bibliotekene. Vi har i mange
ar tilbudt litteratur som lydbgker og erfart hvor populeert dette tilbudet har blitt. Fra et
miljgsynspunkt vil det veere svaert hensiktsmessig a tilby ebgker for utlan. Grupper som
har problemer med a reise til et bibliotek vil f& et mye bedre tilbud dersom de kan lane
hjemmefra. Benytter du en leseplate/pc vil du enkelt kunne forstarre skriften og fa
lettere tilgang til litteraturen dersom du er synshemmet. Portalen vil ogsa stgtte DAISY-
formatet.

Prosjektmal
Siden dette er et pilotprosjekt, vil det veere en rekke usikkerhetsfaktorer knyttet til
lzsningen som det er viktig & fa avklart i Igpet av pilotprosjektet:

- Lisensiering og prising
- Lgsning for statistikkfgring og trafikkdata
- Opphavsrett og DRM
- Formater og lesemedier
- F& kunnskap om brukerne til denne typen av tjeneste
- Forhandlinger med forlag om mulige konsortieavtaler
- Bruk av kulturfondmidler pa digitalt innhold
- Driftsmodell av den nasjonale portalen
- UtlAn basert pa felles lanekort
- Samarbeidslgsninger med den nasjonale sgketjenesten, Biblioteksgk og andre
biblioteksystemer
- Undersgke hvordan brukere vil forholde seg til muligheten for a kjgpe litteraturen og
ikke bare lane. Samle inn tallmateriale p4 omfanget av dette

OMFANG OG AVGRENSNING

Produktet vil vaere en portal med i forste fase et omfang pa 100-200 norske titler
fordelt pa fag- og skjgnnlitteratur. Nettstedet vil ogsa tilby nettsamfunnsfunksjonalitet.
Her skal lanerne kunne dele sine litteraere interesser, skrive anmeldelser, bedgmme
bgkene, legge ut egne boklister etc. UtlAnstjenesten baserer seg pa felles lanekort. Det
vil ogsa veere mulig & kjgpe bgker i Iasningen. Vi mener det er viktig & fa avklart om
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dette er noe som brukere synes er relevant. Portalen vil ha et eget format for lesing av
ebgker, Mobipocket. Dette er et program som ma lastes ned til det mediet en gnsker &
lese bgkene pa. Mobipocket vil falge med pa alle leseplatene.

ORGANISERING

Prosjektledelse
Prosjektansvarlig er Drammensbiblioteket. Buskerud fylkesbibliotek v/ Jannicke Rggler
er prosjektleder.

@vrige roller

Oppdragsgiver for prosjektet er Drammensbiblioteket.

Tre bibliotek samarbeider om prosjektet; Drammensbiblioteket, Kongsberg bibliotek og
Nore og Uvdal bibliotek. Selve Igsningen utvikles av Elittera AS.

Styringsgruppen for prosjektet er fglgende personer:

Cathrine Krogh Robak, Elittera AS

Ingebjarg Ulbaasen, Nore og Uvdal bibliotek

Geirr Karlsen, Kongsberg bibliotek

Jonas Svartberg Arntzen, Drammen bibliotek

Jannicke Rggler, Buskerud fylkesbibliotek

RISIKOANALYSE OG KVALITETSSIKRING

Kritiske suksessfaktorer

I et pilotprosjekt vil en alltid matte operere med usikkerhetsfaktorer. Den viktigste
suksessfaktoren er a fa den teknisk lgsningen til & fungere. Et annet sentralt punkt er &
sikre at det kommer tilstrekkelig norsk innhold i portalen. En tredje suksessfaktor er &
fa et tilstrekkelig antall personer & teste ut lgsningen pa. Juridiske og opphavsrettslige
forhold ma veere sikret for rettighetshaverne.

Kvalitetssikring

Utstrakt testing ma finne sted i alle faser for & minimere risiko og falge opp den
tekniske lgsningen. Brukergruppen vil bli involvert tidlig i prosjektet. Elittera har i dag
en teknisk lgsning som fungerer godt i firmaets nettbokhandel. Denne funksjonaliteten
vil danne basis for utlansportalen.

For & sikre innhold til portalen ma det jobbes pa flere fronter. Elittera ma jobbe fram
avtaler med forlagene. Bibliotekene ma markedsfgre tjenesten og holde en hgy
medieprofil som gir fokus pa viktigheten av tjenesten. ABM-utvikling og Norsk kulturrad
ma oppfordres til & jobbe for a fa digitalt innhold med i kulturfondordningen.
Bibliotekene ma sikre et godt og variert tilfang av brukere. Forlagene, forfatterne og
Elittera ma sammen jobbe for a fa pa plass et avtaleverk. Her bgr vi kunne hente
nyttige erfaringer fra andre land, f. eks Sverige.
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Framdriftsplan

Framdriftsplan for hele prosjektperioden

Startdato
Sluttdato

Aktivitetplaner

Tittel

Oppstart av forprosjekt

Avtale med pilotforlag

Avtale om MobiReader

Etablere brukergruppe
Testbase med innhold

Avtale om bruk av felles lanekort
Workshop

Utviklingsarbeid etter workshop
Testing

Utvikling av design og logo
Workshop

Utviklingsarbeid etter workshop
Testing

Plan for markedsfgring
LANSERING

Videre forhandlinger med forlag for mer innhold

Brukertest

Markedsfgring, deltagelse pa konferanser og semina

Utvidelse til nasjonalt omfang
Evaluering

04.01.2009
31.12.2010

Fra dato

04.01.2009
04.01.2009
04.01.2009
01.02.2009
04.01.2009
01.02.2009
05.03.2009
06.03.2009
15.03.2009
01.02.2009
02.04.2009
03.04.2009
15.04.2009
01.03.2009
08.05.2009
15.05.2009
20.05.2009
01.05.2009
01.08.2009
01.02.2010

Andre opplysninger/kommentarer om framdrift-/aktivitetsplan.

Til dato

04.01.2009
05.03.2009
05.03.2009
01.03.2009
04.03.2009
01.03.2009
05.03.2009
01.04.2009
01.04.2009
01.04.2009
02.04.2009
07.05.2009
01.05.2009
01.04.2009
08.05.2009
31.12.2010
20.05.2009
31.12.2010
01.03.2010
01.05.2010
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Samarbeidspartnere

Har du en samarbeidspartner?

Samarbeidspartner 1

Navn

Formell avtale?
Postadresse

Postnr / Poststed
Kontaktperson

TIf. til kontaktperson
E-post til kontaktperson
Rolle

Samarbeidspartner 2

Navn

Formell avtale?
Postadresse

Postnr / Poststed
Kontaktperson

TIf. til kontaktperson
E-post til kontaktperson

Rolle

Samarbeidspartner 3

Navn

Formell avtale?
Postadresse

Postnr / Poststed
Kontaktperson

TIf. til kontaktperson
E-post til kontaktperson

Rolle

Samarbeidspartner 4

Navn

Formell avtale?
Postadresse
Postnr / Poststed
Kontaktperson

Ja

Elittera AS

Ja

Nedre vei 8
3183 Horten
Eddy Robertsen
93017694
eddy@elittera.no

Daglig leder for Elittera AS.

Drammen bibliotek

Ja

Postboks 3554

3007 Drammen

Salvi Tellefsen
32045400
solvi.tellefsen@drmk.no

Drammen bibliotek skal teste ut

losningen, markedsfgre og evaluere

lgsningen.

Kongsberg bibliotek
Ja

Postboks 115

3602 Kongsberg
Geirr Karlsen
32866850

geirr.karlsen@kongsberg.kommune.no

Kongsberg bibliotek skal teste ut

lgsningen, markedsfgre og evaluere

lgsningen.

Nore og Uvdal bibliotek
Ja

Syljerudveien 5

3630 Rgdberg
Ingebjarg Ulbaasen
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TIf. til kontaktperson
E-post til kontaktperson

Rolle

Samarbeidspartner 5

Navn

Formell avtale?
Postadresse

Postnr / Poststed
Kontaktperson

TIf. til kontaktperson
E-post til kontaktperson

Rolle

31024220
ingebjorg.ulbaasen@nore-og-
uvdal.kommune.no

Nore og Uvdal bibliotek skal teste ut
lgsningen, markedsfgre og evaluere
lgsningen.

Biblioteklaboratoriet

Nei

Pb 4 St. Olavs plass

0130 Oslo

Nils Pharo

22452600
post@biblioteklaboratoriet.no

Biblioteklaboratoriet har som
styringsgruppe for Deichmanske sitt
mash-up prosjekt en radgivende rolle
overfor prosjektet. Pa forrige
styremgte i Biblioteklaboratoriet ble
det bestemt at mash-up prosjektet og
prosjektet med utlan av eBgker skal
holde hverandre gjensidig oppdatert
for om mulig & kunne benytte e-
bgkene i mash-up prosjektet.
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Prosjektbudsjett

Prosjekt
Ettarig eller flerarig prosjekt? Flerarig
Er prosjektet pagaende? Nei

BUDSJETT FOR FZRSTE AR

Utgifter
Hva Beskrivelse Sum
Personalkostnader . .
(Iznn/overhead) Prosjektleder og prosjektdeltagelse kr 250 000,00
Varer/utstyr Adm_lnkostnader, kontorplass kr 30 000,00
prosjektleder
PC/Utstyr/leseplater/lisenser kr 70 000,00
Tjenester kjgpt av andre Elittera AS kr 270 000,00
Andre utgifter (spesifiser) Mgter, workshop, reiseutgifter, diverse kr 20 000,00
Markedsfgring, logo, design kr 60 000,00
Totale utgifter kr 700 000,00
Inntekter
Beskrivelse Tilskudd bekreftet? Sum
Segknadssum ABM-utvikling kr 350 000,00
Prosjektdeltagelse Ja kr 250 000,00
Administrasjonskostnader, kontorplass etc Ja kr 30 000,00
PC-utstyr, leseplater, lisenser Ja kr 70 000,00
Totale inntekter kr 700 000,00

BUDSJETT FOR HELE PROSJEKTPERIODEN
Utgifter
Hva Beskrivelse Sum

Personalkostnader

(Iznn/overhead) Prosjektledelse og deltagelse kr 400 000,00

Adminkostnader, kontorplass

Varer/utstyr prosjektleder, pe uts kr 180 000,00
Tjenester kjgpt av andre Elittera AS kr 480 000,00
Andre utgifter (spesifiser) Markedsfaring, workshops, lisenser kr 240 000,00
Totale utgifter kr 1 300 000,00
Inntekter
Beskrivelse Tilskudd bekreftet? Sum
Sgknadssum ABM-utvikling kr 650 000,00
Prosjektdeltagelse Ja kr 400 000,00
Varer og utstyr Ja kr 250 000,00
Totale inntekter kr 1 300 000,00

Kommentar til hele prosjektperioden
Segker ABM-utvikling om 350 000 ar en, og 300 000 for ar to.
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Vedlegg
- Skisser av portalen.doc

- Anskaffelsesprotokollo100_elittera.doc
- elittera_samarbeidsavtale.pdf

Side 8/8



